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ESTADO DE GOIAS
POLICIA CIVIL
SECAO DE ELABORACAO DE ATOS ADMINISTRATIVOS

Portaria Normativa n° 09/2020 - SEAA/DAG/DGA/DGPC- 16173

Fixa procedimentos a serem adotados no ambito da Delegacia-Geral da
Policia Civil, com vistas a auxiliar na contencdo da disseminacido do
novo coronavirus (COVID-19) no Estado de Goias.

O Delegado-Geral da Policia Civil, no uso das atribui¢des previstas no artigo 19, XI, da
Lein® 16.901, de 26 de janeiro de 2010 - Lei Orgénica da Policia Civil, e

Considerando o teor do Decreto n° 9.633, de 13 de marco de 2020, publicado no
Suplemento do Diério Oficial do Estado de n® 23.257, de 13 de marco de 2020, circulado em 14 de marco
de 2020, que decretou situagdo de emergéncia na saude publica do Estado de Goids, em razdo da
disseminacdo do novo coronavirus (2019-nCoV),

Considerando o teor do Decreto n° 9.634, de 13 de marco de 2020, publicado na
Edicdo Extra do Didrio Oficial do Estado de n°® 23.258, de 14 de marco de 2020, circulado na mesma
data, que estabeleceu procedimentos preventivos de emergéncia a serem adotados pelo Poder Executivo
do Estado de Goiés e seus servidores, em razdo da pandemia do novo coronavirus (COVID-19),

Considerando o teor da Portaria n° 0190/2020, da Secretaria de Estado da Seguranca
Publica, datada de 14 de mar¢o de 2020, que definiu procedimentos e regras para fins de prevengdo a
infeccdo e propagacido do Coronavirus (COVID-19) no ambito da Secretaria de Estado da Seguranga
Publica,

Considerando o teor da Nota Técnica SES-GO, que paralisou aulas por 15 (quinze)
dias, a partir de 16/03/2020, como medida de prevenc¢ao, controle e contencdo de riscos, danos e agravos
a satde publica, e a fim de evitar a disseminacdo da infec¢cdo pelo novo coronavirus no Estado de Goids,

RESOLVE:

Art. 1° — Fixar procedimentos a serem adotados no ambito da Delegacia-Geral da
Policia Civil, com vistas a auxiliar na conten¢ao da dissemina¢ao do novo coronavirus (COVID-19) no
Estado de Goids, sem prejuizo da obrigatdria observagao das normas citadas em epigrafe, ou de quaisquer
outras que venham a ser expedidas, em caréter cogente.

Art. 2° - Implantar, pelo periodo de 15 (quinze) dias, contados a partir de 16/03/2020,
no ambito das unidades administrativas da Delegacia-Geral da Policia Civil, o sistema de teletrabalho, de
que trata o §10 do art. 51 da Lei estadual n® 10.460, de 22 de fevereiro de 1988, nos termos do artigo 5°
do Decreto n° 9.634, de 13 de mar¢o de 2020, mantendo-se quantitativo minimo de servidores nas sedes
das respectivas unidades, mediante o estabelecimento de escala, a fim de garantir a eficiéncia e a eficicia
dos servicos prestados.



§1°. Os titulares da Superintendéncia de Policia Judicidria e das Geréncias desta Pasta
deverdo, atendendo as prioridades estabelecidas no artigo 5° do citado Decreto, e visando a que cada sala
de trabalho conte com no miximo trés servidores a0 mesmo tempo:

a) relacionar os servidores vinculados a respectiva unidade que serdo submetidos ao
sistema de teletrabalho, remetendo referida relacdo ao Gabinete do Delegado-Geral da Policia Civil até as
15 horas do dia 16/03/2020;

b) estabelecer as atividades a serem exercidas no sistema de teletrabalho, com a
indicacdo dos prazos de execucdo e o acompanhamento das entregas

c¢) cada chefe de unidade que contar com teletrabalho ficard responsével pela efetiva
fiscalizacdo do trabalho remoto, devendo adotar as providéncias devidas caso constatadas quaisquer
irregularidades.

§2° - O atendimento ao publico por meios virtuais, de ligacdo telefonica, e-mail
ou aplicativo de mensagem instantdnea deverd ser priorizado nas unidades administrativas desta Pasta,
enquanto perdurarem as restricdes especificadas neste ato, devendo a Divisio de Comunicacdo e
Cerimonial da Delegacia-Geral da Policia Civil adotar as providéncias necessdrias a significativa
intensificacdo da divulgacdo, por todos os meios disponiveis, de telefones das unidades administrativas da
Delegacia-Geral da Policia Civil.

§3° - As reunides presenciais deverdo ser evitadas, e, quando realizadas, deverdo ser
respeitadas as recomendacoes dos 6rgdos sanitarios em relacdo a distincia fisica entre os participantes € a
utilizacdo de dlcool gel 70% antes e depois de realizadas.

Art. 3° - Suspender, nas Delegacias de Policia da Delegacia-Geral da Policia Civil em
todo o Estado de Goids, o atendimento presencial ao publico, ressalvada a necessidade de atendimento de
casos urgentes, a saber:

I - Homicidio e feminicidio;

II - Estupro;

I - Sequestro e carcere privado;
IV - Roubo;

V - Furto de veiculos;

VI - Autos de Prisdo em Flagrante;

VII - Casos em que possa ocorrer o perecimento da prova, exigindo imediata
intervengao policial;

VIII - Outros casos, a critério da Autoridade Policial ou do dirigente do 6rgdo, que
sejam considerados hipdteses de emergéncia policial.

§1° - A entrada nas sedes das Delegacias de Policia devera ser controlada, impedindo-se
aglomeragdo de pessoas no mesmo ambiente, e respeitadas as cautelas previstas no artigo 5° deste ato.

§2° - A intimagdo de pessoas de 60 (sessenta) ou mais anos deverd ser evitada, salvo
quando a demora na oitiva possa, a juizo da Autoridade Policial que preside a investigacdo, comprometer
seriamente a apuracio.

§3° - As oitivas de pessoas nas Delegacias, quando urgentes, serdo restritas aos casos
elencados no caput deste artigo.

§4° - O atendimento ao publico por meio da Delegacia virtual, ou por meio de ligacdo
telefonica, e-mail ou aplicativo de mensagem instantinea deverd ser priorizado enquanto perdurarem as
restricdes especificadas neste ato, devendo a Divisdo de Comunicacdo e Cerimonial da Delegacia-Geral
da Policia Civil adotar as providéncias necessdrias a significativa intensificagdo da divulgacao, por todos
os meios disponiveis, de telefones das unidades policiais e do acesso a Delegacia Virtual.



§5° - Compete ao Delegado Regional, ao Titular das Delegacias Especializadas e aos
Titulares de Delegacias Distritais assegurar ampla informa¢do a comunidade de que o atendimento ao
publico externo nas Delegacias de Policia serd prestado, preferencialmente, por meio eletrdnico ou
telefOnico.

§6° - O publico que pretenda promover o registro de casos ndo previstos no caput deste
artigo e que ndo tenha registrado o fato na Delegacia Virtual deverd ser orientado a retornar a Delegacia
de Policia apds a cessacdo das restricdes previstas neste ato.

§7° - Casos omissos deverao ser decididos pelos Titulares das unidades policiais.

Art. 4° - Suspender, nas sedes das unidades de identificag¢do civil e criminal em todo o
Estado de Goids, o atendimento presencial ao publico, exceto em relacdo a procedimentos que, a juizo do
titular da unidade, do Gerente de Identificacdo ou do dirigente do 6rgao, sejam considerados urgentes.

§1° - A previsdo do caput deste artigo ndo se aplica aos servigos de identificacdo
prestados nas unidades de Vapt-Vupt, cujas regras excepcionais serdo definidas pela Secretaria de Estado
da Administragdo.

§2° - O atendimento ao publico por meios virtuais, de ligacdo telefonica, e-mail
ou aplicativo de mensagem instantinea deverd ser priorizado enquanto perdurarem as restricdes
especificadas neste ato, devendo a Divisdo de Comunicacio e Cerimonial da Delegacia-Geral da Policia
Civil adotar as providéncias necessdrias a significativa intensificacdo da divulgacdo, por todos os meios
disponiveis, de telefones das unidades de identificagdo civil e criminal.

Art. 5° - Determinar que o responsavel pelo atendimento ao publico deverd, antes e
depois de cada atendimento, lavar adequadamente as maos e/ou higieniza-las com 4lcool gel 70%, sempre
que disponivel, e, periodicamente, deverd higienizar os materiais necessdrios ao atendimento, tais como
teclado e mouse de computadores.

§1° - Caso a pessoa atendida apresente quaisquer sintomas semelhantes aos de gripe, é
recomenddvel a utilizacdo de mascara descartavel tanto pela pessoa atendida, quanto pelo atendente.

§2° - O uso de luvas descartdveis é recomendado para o recolhimento/recebimento de
objetos.

§3° - A Geréncia de Gestao e Finangas desta Pasta deverd adotar as providéncias
necessdrias a aquisicdo de élcool gel 70%, mascaras e luvas descartdveis, em quantitativo necessario ao
seu uso racional nas diversas unidades desta Pasta.

Art. 6° - Suspender, pelo periodo de 15 (quinze) dias, contados a partir de 16/03/2020,
todos os cursos na Escola Superior da Policia Civil.

Art. 7° - Em caso de dividas sobre procedimentos de prevencdo ou de providéncias
relativas a suspeita de contaminacdo pelo coronavirus, os servidores da Policia Civil poderdo buscar
informagdes junto a Divisdo de Protecdo a Saide do Servidor, por meio do telefone (62) 3201-9585 -
durante o horario de expediente, ou por meio do telefone celular (62) 98406-1920 - whatsapp - fora do
horério de expediente.

Art. 8° - As medidas previstas neste ato poderdo ser revistas a qualquer tempo, de
acordo com a dindmica dos planos de contingéncia deste 6rgdo, da Secretaria de Estado da Seguranca
Publica, da Secretaria de Estado da Sadde, ou da Governadoria.



PUBLIQUE-SE.

Remeta-se este ato as Divisdes deste Gabinete, ao Conselho Superior da Policia Civil, a
Superintendéncia de Policia Judicidria, as Geréncias desta Pasta e a Escola Superior da Policia Civil, para
ampla difuso.

GABINETE DO DELEGADO-GERAL DA POLICIA CIVIL, em Goiénia, aos 16
dias do més de marco de 2020.

Odair José Soares
Delegado-Geral da Policia Civil

Documento assinado eletronicamente por ODAIR JOSE SOARES, Delegado (a) -Geral, em
16/03/2020, as 12:52, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do
Decreto n° 8.808/2016.
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